
Rat und Hilfe für Alleinerziehende

Allein zu erziehen heißt nicht, 
auch mit allen Problemen allein zu sein.

Wir bieten schnelle Unterstützung bei 
allen Fragen und Herausforderungen!



Das Angebot im Infopoint umfasst unter 
anderem folgende Bereiche:

• Alleinerziehend – was nun?
• Kontakt und Hilfe bei Fragen zu Jobcenter, 

Unterhalt, Unterhaltsvorschuss und Kindergeld
• Hilfe bei der Beantragung eines Kitagutscheins
• Tipps zum Umgang mit dem anderen Elternteil
• Stress in der Erziehung – von Trotzphase bis 

Pubertät
• Beratung bei Gewalt in der Beziehung
• Beratung bei psychischer Erkrankung und 

Kindererziehung

Wo: 
Bürgerhaus Altglienicke, Eingang Bibliothek, 2. OG 
Ortolfstr. 182, 12524 Berlin

Wann:
Montag 09:00-13:00 Uhr Sprechstunde

10:00-11:30 Uhr Mutter-Baby-Gruppe
Dienstag 09:00-12:00 Uhr Sprechstunde
Mittwoch 09:00-12:00 Uhr Sprechstunde
Donnerstag 13:00-17:00 Uhr Spätsprechstunde

Nach Vereinbarung können zusätzlich 
individuelle Termine vergeben werden. 
Bei Bedarf ist ein Hausbesuch möglich.

Zielgruppe:
Alleinerziehende Mütter, Väter und Großeltern

Ansprechpartnerin:
Marion Killet
Mobil:     0176 / 55 48 96 62
E-Mail:     infopoint@offensiv91.de


